Derechos A.R.C.O.

El Hospital garantiza en todo momento la confiden-
cialidad de sus datos y de su historial clinico, en vir-
tud de la Ley Or%amca 15/99 de 13 de Diciembre
de Proteccion de Datos de caracter personal.

Si lo desea puede ejecutar los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion, previsto en la
Ley, en el Servicios de Atencion a la Ciudadania.

Tarjeta Sanitaria

Es conveniente que lleve siempre

consigo su tarjeta sanitaria individual

Voluntad Vital Anticipada

Documento en el que una persona re-
fleja sus preferencias sobre las actua- |
ciones sanitarias de las que pueda ser
objeto en el futuro.

Ha de hacerse personalmente, consul-
te en el Servicios de Atencion a la Ciu-
dadania.

HOSPITAL UNIVERSITARIO
PUERTA DEL MAR
Senviao Angag 4 S CADIZ

[RLLTTEY  CONSEJERIA DE SALUD

Plan de atencién a personas
cuidadoras familiares de @l0sgue cuidan |

Andalucia b

Actuaciones en unidades de hospitalizacion:

1. Facilitar el descanso de la persona cuidadora.

2. Ubicar al paciente en habitacion cercana al control de enfermeria.

3. Informar a |a persona cuidadora del teléfono de |a unidad e informarle
durante la franja horaria en que estara ausente, si asi se requiere.

4. Hacer participe a la persona cuidadora del plan de cuidados del paciente.

5. Coordinar citas y pruebas complementarias en el mismo dia.

6. Traslado preferente y personalizado en transporte sanitario.

7. Derivar a enfermero/a gestor/a de casos. f-;

8. Derivar a trabajadora social. T aweed®

Derechos y deberes de los
Ciudadanos en los servicios

Sanitarios publicos de Andalucia
DERECHOS:

-Libre eleccion de Médico especialista y hospital.
-Derecho a la segunda opinion Médica.
DEBERES:

Responsabilizarse del uso de los recursos y prestaciones
ofrecidos en el marco del Sistema Sanitario Publico de
Andalucia, fundamentalmente en lo que se refiere a la
utilizacion de los servicios, las prestaciones farmacéuti-
cas, las ortoprotésicas y los procedimientos de incapaci-
dad laboral.

En el Servicio de Atencion a la Ciudadania le facilitaran
cualquier informacion que requiera acerca de los si-
guientes procedimientos: Derechos y deberes e infor-
macion general de cardcter sanitario que pudieran ser
de su interés.

Todos los profesionales ¢

llevan una tarjeta de identi- &
ficacion en la que consta su
nombre y su categoria pro-
fesional. Asi sabra siempre
a quien se esta dirigiendo. ¢
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Unidad de Gestion Clinica
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION
Hospitalizacién 62 Pl (A. Digestivo;)
Ubicacién y Sede (92 Pl; Hab: 943-950)

Horario de visitas del Hospital:

Lunes a Viernes: 16 a 20 Horas.
Sabados, Domingos y Festivos: 11a 13y
de 16 a 20 Horas.

VAN

Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Consumo

www.hupm,com
Avda. Ana de Viya,21
956 00 21 00



¢Quiénes Somos?

Somos una Unidad de Gestion Clinica ((qjue Cpresta atencion
hospitalaria a pacientes de la provincia de Cadiz con las-en-
fermedades relacionadas con el sistema endocrino y la
nutricion.

La Unidad_del Hospital Universitario Puerta del Mar les da
la bienvenida.

Mediante esta guia, informativa queremos facilitar su estancia en
el Hospital. Esta destinada a los pacientes que, como
usted, van a ser atendidos en esta Unidad de patologias rela-
cionadas con el Sistema endocrino o alteraciones nutriciona-
les, contempladas en la Cartera de Servicios.

Ademas de nuestros conocimientos y profesionalidad, quere-
mos brindarle el mejor trato humano y atencion posibles.

Pretendemos proporcionarle tranqluilidad respeto, y respon-
der a todas las preguntas que se le puedan plantear.

It\loddude en consultarnos siempre que tenga dudas o inquie-
udes.

Profesionales

El equipo esta formado por médicos especialistas en Endocri-
nologia y Nutricion, residentes de la especialidad, enferme-
ros/as, un Tecnico éuperior en_Nutricion I_:y Control de Alimen-
tos, Tecnicos en Dietética, Auxiliares de Enfermeria, Auxiliares
administrativos y celadores.

Organizamos nuestra labor para garantizar la atencion y los
cuidados que requiera durante todo su proceso, tanto usted
como su cuidador/a si lo necesitara.

Cuando acuda a la consulta, en la primera planta, le atendera un
medico especialista. Si esta ingresado, un medico especia- lista
de la Unidad le visitara a diario en horario de manana., En
caso de urgencia o cualquier eventualidad, le atendera el
especialista de tarde y/o los facultativos de Medicina Interna
de guardia.

El Hospital de Dia de la 92 planta presta asistencia de mafia-
na en horario de 8h a 15 h. En horario de mafana
disponemos de atencion por enfermeras especializadas en
educacion diabetologica/dietética.

La secretaria esta abierta de lunes a viernes de 8h a 15h.
Puede dirigirse a ella si necesita certificados, informes u otra
informacion.

Localizacion

El 4rea de hospitalizacion de la Unidad de Endocrinologia y Nutri-
cion se encuentra en la 62 planta del Hospital. EI control, junto
con A. Digestivo) dispone de dos camas para nuestra UGC.

La consulta de Endocrinologia se encuentra en la 12 é)lanta, de-
ntro del area de consultas del Hospital. Es el numero 65-66. Hay una
sala donde una auxiliar de la Unidad podra atenderle.

El Hospital de Dia esta en la 92 planta, en la Habitacion 948-946,
tras pasar la escalera lateral derecha.

| HOSPITAL DE DIA

B Ascensores Escaleras

Organizacion de la Actividad Asistencial

La Unidad de Endocrinologia y Nutricion tiene como mision la
Prevencion y tratamiento de Diabetes Mellitus, Obesidad,
Trastorno del Comportamiento Alimentario, Disfuncion tiroi-
dea, Patologia Hipofisaria y Crecimiento, Patologia Gonadal,
Suprarrenal y Otras, ademas de estados de malnutricion y
Enfermedades metabdlicas y nutricionales mas prevalentes.
Es necesario que previamente al tratamiento, en los casos
necesarios, usted firme el Consentimiento Informado.

Cuando finalice su tratamiento, el médico le entregara el
informe médico con su cita de revision y su enfermera refe-
rente le entregara el Informe de continuidad de cuidados al
alta, con los cuidados de enfermeria a seguir, y tramitara
copia del informe a su Centro de Salud. Si es necesario, se
derivara su caso al enfermero gestor de casos hospitalario.
Los tratamientos y efectos secundarios son distintos para
cada paciente, por esta razon pregunte siempre cualquier
duda que le pueda surgir, estaremos a su disposicion.

Mas informacion en la web del hospital y en los siguientes
teléfonos

Consultas 956003054

Planta 956002571

Secretaria 956003095/956004645
Salud Responde 910786798

Recuerda

Cumplir las prescripciones generales en materia de salud,
comunes a toda la poblacion, asi como las de los servicios
sanitarios, conforme a lo establecido.

I\C/Ian%ener el debido respeto a las normas y al personal en el
entro.

Cuidar y colaborar en el mantenimiento de las instalaciones,
en el horario de comida etc.

Cumplir las normas y requisitos administrativos de uso y ac-
ceso a las prestaciones sanitarias.

Estamos dispuestos a gyudarte si quieres o tienes que dejar
el tabaco. Llama al telefono de Informacion sobre tabaquils-
mo: 900 850 300



